Musik ist mein Leben
'Noch nicht gut genug
Informationsblatt 01

Und die Ergebnisse?

Johannes hat die Kunden befragt und auch seine Mitbewerber beobachtet. Jetzt
: hat er die wichtigsten Ergebnisse aus beiden Erhebungen zusammengetragen.

............................................................................................................................................................

Online Streamingdienste werden genutzt sehr haufig 14
PP U P U PPN PPPPPPPO hauﬂg ............................................................... 12 :
P PO PP PPPPPPPP Se|ten ............................................................... 12
P PP PP PPPPPPPUE gar mc ht ............................................................. 2 :
. Dle Atmo Sphare . I m . Laden fmden .......................... Se h r . an genehm ................................................. 12 :

................................................................................ angenehm18
P PO PP PPPPPPPP Wemgerangenehm ........................................... 10
PSPPSR P PPPPPPPUPRRRP S unange n ehm ...................................................... 0 :
Das pre|sn , Veau ,st ................................................ Zu . h OCh ............................................................. 14 :
....................................................................................................... angemessen24

............................................................................... Zumedrlgz
Emenzu ste”se r\,,cefanden .................................. gUt ..................................................................... 8
OO U PPPPPPPPP mCh t n Otwendlg ................................................ 32 :
Dle MUSIk auswah .I. ,st ............................................ Se h r . V|e|fa|t|g ...................................................... 4 :
............................................................................... V|e|fa|t|g14

................................................................................ Wemgerwe|fa|t|g16
P PO PP PPPPPPPP germg ................................................................. 6
: Dleoffnungszeltensm d ........................................ pe,.fekt ............................................................. 10
PO PP PPPPPPPP ange m essen ..................................................... 28
P PO PP PPPPPPUE ungunstl g ........................................................... 2 :



Musik ist mein Leben
'Noch nicht gut genug
Informationsblatt 01

Und die Ergebnisse?

: B: Wettbewerber - drei Mitbewerber in der Ndhe wurden besucht . Johannes hat dazu folgende
: Notizen gemacht.

+ Bei ,Musik BERleben” und bei ,MUSIKBOX Berlin“ war ein groBer Andrang von Kunden.
Innerhalb einer Stunde wurden mehr gezahlt als bei Johannes im Laden.

+ Das Musikangebot bei ,Enricos Musikholle” ist auf die Nische der Klassik begrenzt.

+ Bei ,MUSIKBOX Berlin” waren viele Raritaten zu finden und die Auswahl war gréRBer als
bei Johannes.

+ Das Preisniveau bei ,Musik BERIeben” lag relativ niedrig im Vergleich zu MUSIKBOX Berlin
und Johannes Plattenladen.

+ Bei der ,MUSIKBOX Berlin” gab es zusatzlich noch eine kleine Kaffeebar.

+ ,Enricos Musikholle” vermittelt zusatzlich Karten fur die Konzerte. Das wird bei Johannes
bisher nicht gemacht.

* .Musik BERleben” liegt verkehrsglnstig direkt an einer Haltestelle zur FuRgangerzone. Da
kann im Gegensatz zu Johannes Plattenladen mehr auf Laufkundschaft abgestellt werden. :

* Bei der MUSIKBOX Berlin waren mehr Servicekrafte vor Ort als bei den anderen und bei
Johannes.

* Bei Enricos Musikhélle kann man nur bar bezahlen. Bei allen anderen auch per EC- oder
Kreditkarte.



